








LA FINESTRA SUL CIELO ESPANA EN INTERNET

www.lafinestrasulcielo.es

El nuevo sitio web de La Finestra sul Cielo Espafia
ya esta totalmente a tu disposicion
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+ PRODUCTOS

No dejes de visitarla...



La Finestra su

| Cielo Espania

1. Miguel Angel Montesinos: Administrador Gnico

2. Anna Flo: Directora comercial 3.

Sergio Alonso: Departamento compras

4. Aurelia Ballesteros: Servicio incidencias 5. Isabel Martin: Atencion al cliente

6. Inés Zamora: Atencion al cliente
8. Jordi Vila: Responsable compras

7. Rocio Gonzalez: Contabilidad
9. Tony Ruiz: Marketing y publicidad

1. Rafael Edo: Responsable logistica 2. Maria José Diaz

3. Wieslaw Janusz
5. David Soto

4. Cristina Moreno
6. Tamara Nufez

CONDICIONES COMERCIALES 2008
1 . REALIZACION DE PEDIDOS:

Teléfono: 9371326 70
Fax: 93 713 00 27
*e-mail: comercial@lafinestrasulcielo.es

*Pueden solicitar nuestro formulario de
pedidos para envios por e-mail en formato
excel 03/07/XP y LINUX OPENOFFICE.

2. HORARIO:

Invierno:

De Lunes a Jueves de 8:05a 13:30y
de 15:00 a 18:00.

Viernes de 8:05 a 15:00

Verano (del 1 de Julio al 21 de agosto):
De Lunes a Viernes de 8:05 a 15:00

3. PEDIDO MINIMO PORTES PAGADOS:

El pedido minimo con portes pagados asciende
a 120,00 € mas IVA.

4. FORMA DE PAGO:

30 dias con domiciliacién bancaria.

5. INCIDENCIAS:

Producto: Las reclamaciones que se puedan
ocasionar en los pedidos han de notificarse
en un plazo maximo de 72 horas desde la
recepcion de la mercancia. Pasado este plazo no
se aceptard la reclamacion.

Transporte: Lasincidenciassobretransporteshan
de estarindicadas en el albaran de transporte, por
lo que recomendamos revisar la mercancia antes
de sellarlo. Asimismo solicitamos incluir en el
albaran del transporte siempre la leyenda “Salvo
Revision”. Las reclamaciones han de notificarse
en un plazo maximo de 24 horas. Pasado este
plazo no se aceptara la reclamacion.
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Esta lista ha sido pensada con el maximo respeto al medio ambiente. En su elaboracion
s6lo han sido utilizados materiales de bajo impacto ambiental.
Tanto el papel como la tinta utilizada en esta lista de precios es reciclado. Dado el bajo
porcentaje de tinta en el papel y a la seleccién de éste, no ha sido necesario someterlo
a ningun proceso de blanqueado. Excluyéndolo de procesos altamente contaminantes.
Las tintas estan elaboradas a base de aceites vegetales. A estas tintas se les ha eli-
minado drasticamente de su formulacidn el contenido en aceites minerales (producto
derivado del petréleo) que presentan normalmene todas las tintas, sustituyéndolo por
componentes de origen vegetal.
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